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Gestione Servizi Noleggio Catering

ESIGENZA DEL CLIENTE

« Identificare in modo univoco qualsiasi oggetto

« Gestire tutte le informazioni : preparazione,
consegna e ritiro delle forniture a fine servizio

« Ottimizzare i servizi, azzerando gli sprechi

+Velocizzare la gestione di ordini, inventari
e servizi logistici

« Controllare e localizzare ogni singolo prodotto

« Aumentare la customer satisfaction

SOLUZIONE PROPOSTA

Sistema d'identificazione automatico, basato su tecnologia RFID, composto
da un’unita di controllo (detta anche reader) con interfaccia verso il mondo esterno (tipi-
camente un PC), una serie di antenne ad esso collegate oltre a una serie di tag (transpon-
der) da applicare, in vario formato, agli oggetti da identificare, tracciare e rintracciare.

PROOF OF CONCEPT - DESCRIZIONE DEL PROGETTO
I sistema si compone di :

- Gate di lettura RFID UHF, con larghezza diversa a seconda delle tipologie di
prodotti da rilevare

- Lettore brandeggiabile RFID ad alte prestazioni da utilizzarsi congiuntamente a
un terminale portatile (smartphone o tablet)

- Terminale portatile industriale con sistema operativo Android

Per realizzare il sistema e coprire le varie tipologie di prodotti da identificare, si
sono identificate 4 tipologie di tag RFID:

1. Label tag adesive per montaggio su metallo, stampate con codice e barcode in
chiaro

2.Tag per capi di tovagliato resistenti ai lavaggi
3.Tag rigidi adesivi/rivettabili per montaggio su metallo con codice e barcode

4. Label tag adesive per montaggio su plastica, legno e altri materiali, in due
versioni: una bianca con stampato in chiaro il codice e il relativo barcode (come le
altre tipologie di tag), e una versione “trasparente” per far si che sia il meno visibile
possibile una volta montata sulle sedie o prodotti trasparenti
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